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CODIGO DE ETICA E CONDUTA DA 2A ASSESSORIA E SERVIGOS

1. INTRODUCAO

A empresa 2A Assessoria e Servigos Ltda, pressup8e que nossos colaboradores pautarédo
a sua conduta com observancia do disposto neste Codigo de Conduta (“CODIGO”),
preservando, ainda, a nossa identidade empresarial, base para a superagéo dos resultados
esperados.

Nossa organiza¢ao fomenta que os principios éticos nos mercados onde atua séo essenciais
para conferir maior solidez o crescimento organizacional e perpetuar a continuidade de
negocio seguindo os principios e valores de nossa organizagdo, permitindo assim que todas
as partes interessadas (Colaboradores, provedores de servigcos externos, acionistas entre
outros) estejam alinhados com o objetivo do negécio.

2. CUMPRIMENTO DAS LEIS E APLICAGCAO DESTE CODIGO

A 2A Assessoria e Servi¢cos. esta comprometida em manter o mais alto padrao de conduta
ética em acordo as praticas do mercado. Entendemos que é indispensavel que todas as
pessoas que integram a 2A Assessoria e Servigos, conhegam este Cédigo, assumam o
compromisso de cumpri-lo, observando as praticas contidas nele, atuando de forma
preventiva, assim, a ocorréncia de violagfes legais, éticas ou de condutas que possam
comprometer nossa integridade e reputacdo. Portanto, este Cédigo aplica-se a: todas as
partes interessadas que atuam de forma direta ou indireta, incluindo diretores, empregados,
estagiarios e aprendizes (“COLABORADORES”).

3. CODIGO DE CONDUTA

A conduta e o relacionamento entre os Colaboradores, bem como o relacionamento da
empresa 2A Assessoria e Servigos junto aos seus concorrentes, clientes e parceiros devem
ser pautados em acordo a este codigo de ética, objetivando aderéncia aos principios e
valores da nossa organizacao.

3.1. DIREITOS HUMANOS E AMBIENTE DE TRABALHO

A 2A Assessoria e Servicos, ndo tolera violagdo aos direitos humanos, sob qualquer forca
gue o tenha motivado (em virtude de raca, cor, religido, filiacao politica, nacionalidade, sexo,
orientacdo sexual, idade ou condicdo fisica), acreditamos que os relacionamentos entre
nossos colaboradores e parceiros devem ser respeitosos.

N&o permitimos que sejam praticadas campanhas e adesdo de ac¢des relacionadas a temas
da natureza politica e ou religiosa no ambiente de trabalho independentemente qual seja o
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cargo dentro da nossa organizacdo, bem como situa¢cdes que possam constranger quaisquer
colaboradores e/ou parceiros em nossa organizacao.

O codigo de conduta deve ser observado quanto as contratacdes de colaboradores. Para
promocdes sdo considerados o0s aspectos relacionados aos desempenhos dos
colaboradores em questéo.

Nenhum ato de discriminagédo pode ser tolerado por nossos colaboradores. Qualquer acéo
discriminatéria, seja por religido, raca, cor, orientacao sexual, ou outra, sera combatido e se
necessario relatado as autoridades competentes. E mesmo tratamento é dado ao assédio
sexual e moral.

3.2. MEIO AMBIENTE

A 2A Assessoria e Servigos, zela pelo uso responsavel dos recursos naturais e incentiva
seus Colaboradores e Parceiros a buscar solugdes sustentaveis para as suas atividades,
com 0 menor impacto possivel no meio ambiente.

3.3. RESPONSABILIDADE SOCIAL

A “Colocar nome da empresa”. esta comprometida com o apoio a agdes de responsabilidade
social e promog¢ao do desenvolvimento sustentavel, com respeito aos direitos humanos, ndo
tolerando a utilizacdo de mé&o de obra infantil ou forcada em qualquer nivel de sua
organizacao ou de sua cadeia de fornecimento.

4. CONFLITO DE INTERESSES

Ha conflito de interesses quando um Colaborador utiliza seu cargo, fungcdo ou posicéo
negocial para obter vantagem indevida, direta ou indireta para si, em conflito com os
interesses da 2A Assessoria e Servicos Ltda.

A mera aparéncia de conflito de interesses pode causar tanto prejuizo a sua reputacao e aos
seus negocios quanto uma situacdo concreta. Recomenda-se, portanto, evitar situagées que
possam aparentar conflito de interesses, mesmo que este conflito ndo se verifique no caso
concreto. Os Colaboradores estdo proibidos de receber qualquer tipo de pagamento ou
vantagem, inclusive, moeda, presentes, refeicbes, hospedagem e entretenimento, em
desacordo com as politicas internas da “Colocar nome da empresa”. Qualquer cidadéo que
tiver conhecimento de violagdo desta norma, pode denunciar no canal da nossa Ouvidoria
no e-mail: ouvidoria@2aserv.com.br

5. SIGILO DE INFORMACOES PRIVILEGIADAS

Todas as informagdes e dados que circulem, sejam produzidos ou mantidos nos sistemas
ou em equipamentos de propriedade da 2A Assessoria e Servigos sao de sua exclusiva
propriedade, independentemente do Colaborador que os tiver concebido. Os direitos sobre
o know-how e propriedade intelectual e o dever de confidencialidade devem ser respeitados
mesmo apos o término de suas atividades na empresa.
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6. RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

E expressamente proibido a qualquer Colaborador oferecer, prometer ou autorizar,
diretamente ou por meio de terceiros, qualquer vantagem indevida de qualquer natureza,
seja em dinheiro ou qualquer bem ou servigo de valor, a agentes publicos, partidos
politicos e seus membros ou a quaisquer candidatos a cargos publicos, no Brasil ou no
exterior, bem como a familiares ou equiparados de quaisquer tais pessoas, com o intuito
de obter beneficio pessoal ou para a 2A Assessoria e Servigos.

No gue tange ao oferecimento de brindes a agentes publicos, apenas sdo permitidos
brindes sem valor comercial ou distribuidos a titulo de cortesia, propaganda, divulgacao
habitual, por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas, oferecidos de forma
difusa e, portanto, sem destinagdo especifica centrada a 6rgaos ou servidores publicos
selecionados, respeitando-se, sempre, as regulamentagcfes e politicas aplicaveis a
contraparte respectiva. Doagbes e/ou contribuicdes politicas por parte 2A Assessoria e
Servigos, deverdo ser devidamente aprovadas internamente, unanimemente e
divulgadas na forma da lei.

No que diz respeito a contratacdes com o poder publico, a 2A Assessoria e Servicos
utiliza os canais disponibilizados pela Administracdo Publica para acessar e participar
dos processos licitatorios, dispensando totalmente o uso de intermediarios que
porventura atuem neste segmento.

7. RESPEITO A CONCORRENCIA

Os Colaboradores, devem sempre atuar de forma independente em relacdo a seus
concorrentes, seja na iniciativa privada ou em negocia¢gdes envolvendo a administragéo
publica e/o privada, direta ou indireta. No relacionamento com seus concorrentes, 0S
Colaboradores devem estar atentos as normas de defesa da concorréncia, sendo
terminantemente proibidos quaisquer acordos e/ou trocas de informacdes confidenciais
comercialmente sensiveis (preco, custos, margens, planos comerciais ou de investimento)
com concorrentes, bem como quaisquer entendimentos e/ou acordos entre concorrentes,
explicitos ou tacitos, que possam ensejar ou influenciar, direta ou indiretamente, a fixacdo
de precos, reajustes, descontos, quotas de producdo e/ou condicbes de venda, divisdo de
mercados ou clientes, alocacéo de revendedores ou mesmo acordos de “respeito mutuo” a
rede de revendedores de concorrentes, entre outras medidas que possam limitar ou restringir
de qualquer forma a livre concorréncia no mercado.

8. CANAIS DE COMUNICACAO

Quando possivel, os Colaboradores devem discutir junto aso seus gestores suas davidas
guanto aos contextos deste cddigo de conduta. Na ocorréncia de qualquer colaborador se
sentir discriminado por qualquer membro de equipe e/ou colaborador da empresa, 0 mesmo
deverd imediatamente acionar o departamento de recursos humanos para relato do ocorrido.

Qualquer violacdo deste codigo deve ser reportada a nossa ouvidoria no e-mail:
ouvidoria@?2aserv.com.br .
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